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KATA PENGANTAR 
 

Atas karunia Allah Tuhan Alam Semesta, buku METODE 

PENELITIAN BISNIS: Konsep dan Praktek dapat diselesaikan. 

Bersholawat kepada Nabi Muhammad SAW dengan mengucapkan 

“Allahumma Sholli ‘Alaa Muhammad Wa ‘Alaa Aali Muhammad”. 

Sungguh telah ada pada diri beliau suri tauladan yang baik, dan 

sebagai umatnya tidak ada jalan kecuali mengikuti jejaknya. 

Penulis berharap, semoga buku ini dapat menjadi bacaan yang 

bermanfaat, khususnya bagi pelajar/ mahasiswa dalam menulis dan 

menyusun penelitian akademik. Senyatanya, buku ini disusun dengan 

tujuan menjadi bahan bacaan dan pembelajaran tentang penyelesaian 

masalah secara ilmiah (kaidah metodologis). Sehingga, terbangun 

paradigma logis, terukur, dan kontekstual, yang memberikan manfaat 

kebaikan kepada banyak pihak. 

Kompetensi menulis penelitian, baik ruang lingkup akademik 

maupun praktis tidak lah mudah, dibutuhkan penjelasan komprehensi 

disertai contoh-contoh, dan dalam buku ini disampaikan secara 

tekstual dan kontekstual tentang penelitian dari berbagai sudut 

keilmuan dan metodologis yang digunakan. Dengan adanya buku ini 

diharapkan dapat membentuk keterampilan khusus di dalam 

melakukan riset berstandar ilmiah dan menyusun hasil penelitian 

sesuai kaidah yang berlaku. 

Penulis sadar, buku ini tersusun berkat dukungan banyak pihak, 

baik langsung, materil, maupun moril. Penulis mengucapkan terima 

kasih, semoga Allah karuniakan kebaikan, di dunia dan akhirat.  

Akhir kata, apa yang ditulis tidak luput dari kesalahan maupun 

kekeliruan, dan atau sempitnya ilmu pengetahuan yang disampaikan. 
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Oleh karena itu, saran/ kritik/ masukan maupun rekomendasi lainnya 

sangat diharapkan, guna meningkatkan kualitas isi buku, sehingga 

menjadi bahan bacaan yang layak. 

 إنِْ أحَْسَنْتمُْ أحَْسَنْتمُْ لَِِنْفسُِكُمْ 

“Jika kalian berbuat baik, sesungguhnya kalian berbuat baik bagi 

diri kalian sendiri” (QS. Al-Isra:7). 

 خَيْرُ الناسِ أنَْفَعُهمُْ للِناسِ 

“Sebaik-baiknya manusia adalah yang paling bermanfaat bagi 

manusia” (HR. Ahmad, ath-Thabrani, ad-Daruqutni. Hadits ini 

dihasankan oleh al-Albani di dalam Shahihul Jami’ no:3289) 

Tangerang Selatan, April 2022 
Penulis, 
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KONSEP  
METODE PENELITIAN BISNIS 

 
 

A. Pengertian Metode Penelitian Bisnis 

Metode penelitian adalah prinsip di dalam penelitian. Sifatnya 

mengakar dan menjadi landasan. Oleh karena itu, pada 

pertemuan ini akan dikaji secara mendalam tentang semua hal 

yang berkaitan dengan metode penelitian bisnis. Termasuk, 

bagaimana penerapannya di dalam kehidupan sehari-hari.  

Asal kata riset terdiri dari “re” dan “search”, yakni “berasal 

dari bahasa latin yang berarti” mencari tahu sesuatu yang memiliki 

implikasi besar dalam kehidupan. Artinya, ada konteks yang 

dipahami terkait mencari, yakni berupaya mencari tahu solusi di 

dalam menyelesaikan kasus atau masalah yang berdampak pada 

kehidupan, dan dalam pencarian solusi tersebut dibutuhkan suatu 

ilmu pengetahuan khusus (disebut metodologi penelitian) 

Sedangkan metode dalam penelitian lapangan merupakan 


