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ABSTRAK

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja fisik dan
motivasi terhadap kinerja karyawan pada PT Pos Indonesia (Persero) Cabang
Ciputat Kota Tangerang Selatan. Metode yang digunakan adalah kuantitatif dengan
pendekatan survei, dengan teknik pengumpulan data melalui penyebaran kuesioner
menggunakan rumus Slovin yaitu sebanyak 62 responden untuk mewakili populasi
sebanyak 160 karyawan di Perusahaan tersebut. Analisis data menggunakan uji
validitas, uji reabilitas, uji asumsi klasik, analisis regresi, koefisien korelasi,
koefisien determinasi, dan uji hipotesis. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
variabel lingkungan kerja fisik berpengaruh terhadap kinerja karyawan, dari hasil
uji hipotesis diperoleh thiwung > tabel yaitu 9,318 > 1,671, Motivasi berpengaruh
terhadap kinerja dengan thiwng > tubel yaitu 9,101 < 1,671 dan Lingkungan Kerja
Fisik dan motivasi secara simultan berpengaruh terhadap kinerja karyawan dengan
fhitung > frabel yaitu 60,672 > 4,004. Koefisien determinasi sebesar 67,3% hal ini
berarti Kinerja karyawan dipengaruhi oleh Lingkungan kerja fisik dan motivasi
sebesar 67,3% sedangkan sisanya yaitu 32,7% kinerja karyawan dipengaruhi oleh
variable-variabel lain yang tidak diteliti dalam penelitian ini

Kata Kunci: Lingkungan Kerja Fisik, Motivasi, Kinerja Karyawan
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ABSTRACT

This study aims to determine the effect of the physical work environment and
motivation on employee performance at PT Pos Indonesia (Persero) Ciputat
Branch, South Tangerang City. The research employs a quantitative method with a
survey approach. Data were collected through questionnaires using the Slovin
formula, resulting in 62 respondents representing a population of 160 employees.
Data analysis techniques include validity and reliability tests, classical assumption
tests, regression analysis, correlation coefficient, coefficient of determination, and
hypothesis testing. The results indicate that the physical work environment has a
significant effect on employee performance, as evidenced by the hypothesis test
where t-count > t-table (9.318 > 1.671). Motivation also significantly affects
employee performance with t-count > t-table (9.101 > 1.671). Simultaneously, the
physical work environment and motivation influence employee performance with
F-count > F-table (60.672 > 4,004). The coefficient of determination is 67.3%,
meaning that employee performance is influenced by the physical work
environment and motivation by 67.3%, while the remaining 32.7% is influenced by
other variables not examined in this study.

Keywords: Physical Work Environment, Motivation, Employee Performance.
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